
 
 
 

PROGRAMMA DI VIAGGIO        Verona, 16 gennaio 2025 

  

T U N I S I A 
Viaggio con Archeologo 

Siti archeologici, il deserto, lo spettacolo delle Oasi di Montagna.  
Colori e profumi di una terra calda e soleggiata 

 

24 – 31 Maggio 2025 
 

Viaggio con ARCHEOLOGO  Voli di linea Tunisair  
 

 

24 Maggio 07H30  |  INCONTRO A VERONA, SAGRATO DEL TEMPIO VOTIVO [FRONTE STAZIONE PORTA NUOVA]       

Sabato  Ritrovo dei signori partecipanti e trasferimento all’aeroporto di Venezia/Marco Polo in tempo 

Km 135 ca. utile per le pratiche di registrazione, sicurezza ed imbarco sul volo per Tunisi.   
 

 
 

 All’arrivo incontro con la guida in aeroporto e trasferimento in ristorante per il pranzo.  
 Pomeriggio dedicato alla visita panoramica della città includendo la Medina di Tunisi, dichiarata 

Patrimonio dell’Umanità; visita guidata alla scoperta degli antichi monumenti del periodo arabo e 
dei tradizionali souk ricchi di prodotti tipici.  

 Al termine trasferimento in albergo per la sistemazione, cena e pernottamento. 
Pernottamento a Tunisi  [1 notte] 

 

25 Maggio Pensione completa    |Pernottamento a Kairouan [1 notte] 

Domenica  Visite della giornata: Dougga, Bulla Regia, Beja, Kairouan. 

Km 410 ca. In mattinata partenza in autopullman verso sud-ovest per un itinerario a ritroso nel tempo: oggi il 
nostro sguardo si poserà su ciò che Roma riuscì a creare nell’arco di diversi secoli di dominio.  

TU 473 VCE | Venezia  TUN | Tunisi  11h45 – 12h25 Durata 1h45 ca 

  I T I N E R A R I O  di  V I A G G I O  

  



 La prima tappa sarà nella cittadina di Dougga, uno dei più splendidi monumenti romani di tutta 

l’Africa, dal 1997 incluso nel Patrimonio dell’Unesco. Molte “colonie” romane in Africa sono riuscite 
a sfuggire alla distruzione da parte dei vari invasori e Dougga ne è un esempio. Qui soggiornavano 
famiglie ricche e lo si capisce dalle belle terme, dall’imponente campidoglio, dal teatro e dai 
numerosi templi. L’invidiabile posizione geografica (ulivi, colline boscose, ecc.) unita alla presenza 
di sorgenti naturali favorì gli insediamenti umani che risalgono al II sec. A.C.  

 Al termine della visita partenza per Bulla Regia, altro insediamento romano con una particolarità: 

per sfuggire alla calura estiva i romani costruirono incredibili ville sotterranee. Abitazioni eleganti, 
cortili, colonnati, mosaici!  Uno spettacolo unico che ci consente di vivere per qualche secondo 
uno spaccato di quotidianità di quasi 2000 anni fa.  

 Proseguimento per Kairouan ed arrivo per la sistemazione in albergo. 

 

26 Maggio Pensione completa      |Pernottamento a Tozeur    [1 notte] 

Lunedì  Visite della giornata: Kairouan, Sbeitla 

Km 325 ca. In mattinata visita di Kairouan, la quarta città santa dell’Islam (dopo la Mecca, Medina e 

Gerusalemme). Iscritta all’UNESCO e ufficialmente dichiarata Capitale della Cultura Islamica nel 
2009, nonché antica capitale degli Emiri aglabiti, uno dei gioielli della Tunisia. Fu fondata intorno 
all’anno 670 quando il generale arabo Uqba ibn Nafi scelse un luogo nel mezzo del nulla per creare 
una roccaforte militare contro le invasioni delle tribù berbere provenienti dal sud.  

 Stupenda la Medina, i Bastioni, le Moschee, i bacini degli Aghlabiti e le Zaouias (mausolei di santi). 
Nel pomeriggio partenza per Sbeitla, antica capitale bizantina, visita delle rovine e dei suoi 

monumenti ben conservati: l’Arco di Diocleziano, le terme, il teatro, le basiliche, il battistero, il foro 
e il campidoglio.  

 Al termine partenza per il grande deserto con destinazione l’oasi di Tozeur.  

 Tozeur vanta oltre 400.000 palme, che beneficiano dell'acqua di ca 200 sorgenti, e regalano i 
datteri più prelibati del Sahara. Abitata fin dall'antichità, Tozeur è probabilmente di origine berbera. 
Le abitazioni locali sono costruite tramite l'utilizzo di mattoni, dalla caratteristica lavorazione che 
ha dato vita ad uno degli stili architettonici più importanti della Tunisia.   

 Arrivo a Tozeur e sistemazione in hotel. Cena e pernottamento. 

 

27 Maggio Pensione completa      |Pernottamento a Douz      [1 notte] 

Martedì  Visite della giornata: Oasi di Montagna in 4x4 – Chott El Jerid - Douz 

Km 310 ca. Al mattino partenza con veicoli fuoristrada alla volta delle oasi di montagna. Sosta a Chebika, una 

meravigliosa oasi di montagna situata a nord dei grandi Chotts tunisini, la zona desertica dei 
famosi laghi salati. Nell’antichità, Chebika ha anche avuto la funzione di antico posto di guardia 
romano. Proseguimento per Tamerza attraversando lo Chott (lago salato) el Gharsa. Tamerza è la 

più importante e grande tra le oasi di montagna del paese: si potranno ammirare suggestive 
cascate e canyon scavati nelle rocce, in una cornice di palme verde smeraldo.  

 Proseguimento per Mides, terza oasi di montagna situata vicino al confine con l’Algeria.  

 Al termine, rientro a Tezour e partenza in direzione sud per il lago salato più esteso degli Chott, lo 

Chott El Jerid, adagiato in una depressione tra le oasi di Tozeur e di Nefta da un lato e tra Kebili e 

Douz, ai confini del deserto del Sahara, dall'altro.  
Chott El Jerid copre una superficie di oltre 5.000 km², per una lunghezza di 250 km circa ed una 
larghezza di 20 km; la sua superficie è composta da un agglomerato di cristalli di sale poggianti 
su un fondo sabbioso. Alternativamente le scarse piogge della regione ne sciolgono la crosta 
facendo salire in superficie il sale, che l'intensa evaporazione fa cristallizzare rapidamente; poi, il 
vento ricopre di sabbia i cristalli di sale. In tal modo, la superficie cambia continuamente di colore, 
creando un arcobaleno di luci veramente unico.  

 Proseguimento per Douz, conosciuta come "la porta del Sahara", anticamente l'oasi più importante 

della zona. Fino ad epoche recenti è stata un'importante sosta per le carovane negli spostamenti 
tra il Sahara e la Tunisia settentrionale. Ospita uno dei mercati più caratteristici del paese dove 
quotidianamente si vendono spezie, prodotti artigianali, settimanalmente prodotti più variegati, 
fino ad arrivare ad asini e dromedari. Cena e pernottamento a Douz.  

 
POSSIBILITÀ DI UNA PASSEGGIATA A DORSO DI CAMMELLO  

PER AMMIRARE IL TRAMONTO  
(attività opzionale, modalità e costi da verificare in loco) 

 



 

28 Maggio Pensione completa     |Pernottamento a Djerba     [1 notte] 

Mercoledì  Visite della giornata: Tamerzet – Matmata – Toujane – Chenini  

Km 320 ca. In mattinata partenza per Tamerzet, villaggio noto per i suoi cimiteri di pietra, e sosta panoramica 

Proseguimento per Matmata, villaggio berbero famoso per le case troglodite scavate nel terreno e 

per il suo paesaggio lunare. Visita di una tipica abitazione per scoprire lo stile di vita berbero. Sosta 

a Toujane, splendido villaggio berbero nascosto in un paesaggio montano.  Proseguimento per 

Chenini, un antico insediamento berbero situato sulla cima di una imponente collina.  

  
 A Chenini i granai erano vere e proprie fortezze. Le prime risalgono al XII secolo. Qualcuno di questi 

ksour è ancora utilizzato come granaio dagli abitanti dei dintorni. Chenini e Tataouine sono stati 
scelti nel passato come set della serie di film Star Wars.  

 Arrivo a Zarzis per la sistemazione in albergo. Cena e pernottamento. 

 

29 Maggio  Pensione completa     |Pernottamento a Sousse   [1 notte] 

Giovedì Visite della giornata: Gabes – El Djem – Sousse  

Km 420 ca. In mattinata partenza in direzione di Gabes e sosta per la visita al caratteristico mercato delle 

spezie. Proseguimento per El Djem, l’antica città di Thysdrus dove si trova lo stupendo anfiteatro 

romano, il terzo per grandezza di tutto l’impero romano e una delle rovine romane di pietra meglio 
conservate al mondo. Visita di questo imponente esempio di prosperità e del piccolo ma 

interessantissimo museo, ricco di antichi mosaici. Proseguimento per Sousse, chiamata la “stella 

del littorale” e visita della Medina, la città vecchia patrimonio Unesco.  
 Sistemazione in albergo, cena e pernottamento. 
 

30 Maggio      Pensione completa      |Pernottamento a Tunisi     [1 notte] 

Venerdì Visite della giornata: Tunisi – Cartagine – Sid Bou Said  

Km 185 ca. Al mattino partenza per Tunisi e visita del Museo del Bardo che ospita la più ricca collezione di 

mosaici romani e paleocristiani dell’Africa del nord. Quindi proseguimento per Cartagine e visita 

alle rovine della maestosa antica città acerrima nemica di Roma e da questa distrutta in un 
lontanissimo passato che in qualche modo ci appartiene. Si tratta di una grandiosa città con i suoi 
innumerevoli siti archeologici: il porto Punico, il Santuario, le Terme edificate da Antonino Pio in 
prossimità del mare, dove sorge anche uno splendido museo all’aperto.  

 A chiudere, tempo permettendo, passeggiata a Sid Bou Said, grazioso e pittoresco villaggio dalla 

tipica architettura andalusa, per esplorare le tipiche botteghe che espongono artigianato locale. 
Rientro a Tunisi e sistemazione in albergo. Cena e pernottamento. 

 

31 Maggio  Prima colazione a bordo     |       Tunisi - Venezia   

Sabato  Al mattino presto trasferimento in aeroporto in tempo per l’imbarco sul volo diretto per il rientro  
Km 135 ca. in Italia.  
 

  

 
 

Arrivo a Venezia, pratiche di sbarco e recupero del bagaglio.  
Trasferimento a Verona con autopullman e fine del viaggio.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TU 472 TUN | Tunisi VCE | Venezia 08h10 – 10h55 Durata 01h45 



 

  
 
 
 
 

LA QUOTA COMPRENDE    
 Biglietto aereo di classe economy su regolari voli di linea Tunisair  
 Tasse aeroportuali e franchigia bagaglio kg. 20 
 Trasferimento aeroportuale A/R Verona-Venezia 
 Sistemazione in camere doppie con servizi privati in hotel cat. 4/5* (classificazione locale)  
 Pasti come da programma   
 Trasferimenti, visite, escursioni come da programma con pullman privato e fuoristrada 4x4 per le oasi di montagna  
 Ingressi: Bulla Regia, Dougga, Kairouan, Sbeitla, El Jem, Cartagine e Museo del Bardo 
 Guida parlante italiano per tutto il tour da/a Tunisi 
 Accompagnatore/trice dell’agenzia organizzatrice da/a Verona 
 Assicurazione medico-bagaglio Filo diretto di NOBIS Compagnia di Assicurazioni   
 Spese di gestione pratica, bancarie ed amministrative 

 
 

LA QUOTA NON COMPRENDE   
 I pasti quando non citati come compresi, tutte le bevande, mance, facchinaggi, escursioni facoltative, servizi di 

natura personale, gli extra in genere e tutto quanto non specificamente citato nel programma 
 

Supplementi per persona    
- Sistemazione camera singola   €  180,00  [soggette a disponibilità su richiesta]  

- Polizza Ann.to All Inclusive  €    70,00  

- Polizza Integrativa All Risk   €    40,00 
 

Quotazione       
Euro  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RICORDIAMO CHE  
▪ Sul nostro sito www.meridentours.it sono scaricabili tutte le polizze assicurative di viaggio, le condizioni di contratto, la 

normativa sulla privacy. 
▪ Per maggiori informazioni sui diritti fondamentali del viaggiatore acquirente di pacchetti di viaggio (come definito dall’art. 32, 

comma 1, lett. g del Codice Turismo) consultare il testo completo delle Condizioni Generali, ovvero il testo ai sensi della direttiva 
(UE) 2015/2302, e del D.Lgs 21.5.2018, n. 62 di recepimento, pubblicato sul sito della federazione nazionale agenti di viaggio e tour 
operator alla quale aderiamo: www.fiavet.it (sezione documenti). 

▪ Comunicazione obbligatoria ai sensi art. 16 legge 269/98: La legge italiana punisce con la pena della reclusione i reati inerenti 
alla prostituzione e alla pornografia minorile, anche se gli stessi sono commessi all’estero 

QUOTA DI PARTECIPAZIONE  p.p. :   €  1.450,00  

(Min 16 /Max 20 persone ca.) 

ISCRIZIONI & VERSAMENTI  
 

Le iscrizioni si ricevono versando l’acconto di € 400,00 e fino ad esaurimento dei posti disponibili.  
All’atto dell’iscrizione si prega di:  
- portare in visione il passaporto 
- confermare la sottoscrizione della polizza contro annullamento 
- segnalare eventuali specifiche esigenze quali ad esempio diete alimentari (intolleranze, allergie, ecc.) 
 

Acconto di € 400,00 per persona  
 
13 Marzo 2025      Chiusura delle iscrizioni, salvo disponibilità  
02 Maggio 2025 Saldo     
  
 

[*] Modalità di pagamento: contanti, assegni, POS (carta di credito e/o bancomat), bonifico bancario   
- Contanti   L. 197/2022, comma 384_B prevede pagamenti in contanti fino a € 4.999,00 
- Bonifico   Meriden Tours s.n.c.  | UNICREDIT   - IBAN IT 47 K 02008 11705 000100565619 
- Causale     Cognome/Nome, Nome del viaggio e data di partenza  

http://www.meridentours.it/


 
 

 

Int roduzione  

La Tunisia è il paese con il sapore d’Africa più vicino all’Italia: il mare esotico, le architetture arabe, le depressioni dei laghi 
salati (chott), le oasi nel deserto e i villaggi berberi.  
Nonostante la sua superficie sia piccola (la metà dell’Italia) e con il deserto del Sahara che ne occupa il 40%, la Tunisia è un 
paese che lascia sorpresi per la varietà di paesaggi, dagli oltre 1200 km di costa mediterranea, si passa alle vaste distese 
sabbiose, alle oasi di montagna alle fertili valli. L’agricoltura riesce a soddisfare in toto il bisogno interno e può permettersi di 
rivolgersi all’esportazione. Per dare un’idea negli ultimi anni rappresenta circa il 12% del PIL nazionale.  
La produzione di olio di oliva è il settore più redditizio (la Tunisia è il 4° produttore mondiale di olio di oliva) seguito a ruota da 
datteri, mandorle, uva, cereali e agrumi.  
Questa ricchezza era nota sin dall’antichità e per questo le sue coste furono scelte dai fenici per fondare Cartagine, che in 
seguito divenne provincia romana ed uno dei granai dell’Impero nonché porto commerciale di importanza strategica. Da 
Cartagine partivano merci di ogni tipo e le carovane che trasportavano qualsiasi tipo di ricchezza (dagli incensi, alle belve 
feroci, dagli schiavi alle derrate alimentari) avevano bisogno di avamposti che rendessero sicure le loro rotte. Ecco la ragione 
delle antiche città disseminate nel deserto.  
Ma la Tunisia è anche la vivacità dei suoi mercati, l’intraprendenza del suo popolo, i colori vividi e abbacinanti dei suoi laghi 
salati e delle bancarelle colme di mercanzie dei suoi souq.  
 

I t inerario   

Il tour, in generale, non si presenta particolarmente impegnativo; è adatto a qualsiasi tipo di visitatore che sia in buono stato 
di salute e non abbia difficoltà a camminare riuscendo a seguire il ritmo delle visite previste. Gli itinerari sono svolti in parte a 
piedi ed in parte con veicoli. 
La rete stradale è abbastanza ampia e di qualità discreta, il che permette di viaggiare agevolmente per poter visitare le 
destinazioni turistiche di gran parte del paese.  
Salvo i grandi resort della zona costiera, le strutture sono generalmente semplici e la loro classificazione non è paragonabile 
agli standard internazionali a cui siamo abituati. E’ necessario un certo spirito di adattamento per accettare le eventuali 
manchevolezze: piccoli sacrifici per tornare a casa con un’esperienza indimenticabile. 
I pasti saranno generalmente composti da una prima colazione a buffet, mentre sia il pranzo che la cena saranno di norma 
con menu prefissato uguale per tutti.  
 

Il contesto in cui si viaggia può imporre modifiche al programma/itinerario anche all’ultimo momento. Per cause di forza 
maggiore e indipendenti dalla nostra volontà, l’ordine delle visite potrebbe subire delle variazioni. 
 
 
Vaccinazioni  & Salute  

Non sono richieste vaccinazioni obbligatorie.  

In generale si richiede al viaggiatore di essere in buone condizioni di salute ed autonomo. 
Prima di partire per un viaggio internazionale, soprattutto se a lungo raggio o in particolari aree geografiche, è sempre 
opportuno consultare il medico di fiducia per una valutazione più attenta e contestuale rispetto il proprio personale stato di 
salute. 
Inoltre, se siete viaggiatori abituali e sempre previo parere medico, da valutare l’opportunità di alcune vaccinazioni facoltative 

Informazioni di viaggio 
Importante... leggere con attenzione  

 



quali ad esempio: antitifica, epatite A / B, colera, antitetanica, meningite meningococcica, encefalite giapponese, difterite. 
Le Persone a Mobilità Ridotta dovranno segnalare a Meriden Tours la loro situazione. Caso per caso verranno valutate le 
difficoltà ed eventuali rimedi, ovvero la reale possibilità di effettuare il tour.  
 

Mance    

Le mance sono una prassi consolidata anche se non di consuetudine in Italia. Tuttavia è indubbio che gratificare le persone 
per il lavoro svolto spesso assicura una maggiore attenzione e sollecitudine. Ricordiamo che per ragioni amministrative non 
vengono incluse nella quota di partecipazione, ancorché dovute.  
Per il presente viaggio si ritiene congrua la cifra di € 60,00 per persona. 
 

 
 
 
 
 
 

DOCUMENT I  D I  V I AGGI O  

1. Passaporto individuale valido per almeno 3 mesi dalla data di arrivo in Tunisia 
2. Visto non richiesto per soggiorni inferiori a 90 giorni 

 

POLI ZZE  ASSI CURAT I VE  INCLUSE               Consultabi l i  sul  ns.  s ito  www.meridentours . i t  

La polizza assicurativa di assistenza medica inclusa nel pacchetto offre un’ampia gamma di servizi tra cui assistenza 24h24 
da pare della centrale operativa, eventuale ricovero ospedaliero, rimpatrio sanitario, ecc. ecc.  
A partire dal 2020, la polizza è stata integrata con una serie di servizi che tengono conto dell’attuale stato di emergenza. Vi 
invitiamo a leggere con attenzione la polizza scaricabile direttamente dal nostro sito.  
 

POLI ZZE  ASSI CURAT I VE  FACOLT AT I VE  

1 - Assistenza Medico / Bagaglio                   COMPAGNI A  : Filodiretto di NOBIS Compagnia di Assicurazioni   

Per viaggi al di fuori dell’Italia è possibile stipulare polizze facoltative integrative (aumento massimali di spesa, infortuni e 

danni derivanti, rimborsi spese da sostenersi al rientro del viaggio, ecc.).  
In ambito europeo gli stati membri non applicano le medesime regole per l’assistenza sanitaria. In taluni stati parte della 
spesa rimane comunque a carico del cittadino (vedi Francia, Germania, ecc.). In ambito extra europeo è bene valutare 
l’innalzamento dei massimali di spesa in quanto alcune destinazioni quali U.S.A., Canada, Australia, Russia, ecc. hanno spese 
sanitarie altissime, mentre in altri paesi le strutture mediche pubbliche presenti possono essere inadeguate o carenti.   
 

Per l’aumento dei massimali di spesa, abbiamo selezionato per Voi la seguente proposta che va ad integrare nella 
stessa misura sia la polizza Filodiretto-Tour (assistenza medico/bagaglio) sia Filodiretto-Travel All Inclusive che include 
anche annullamento:  
 

   
 

MASSIMALE per  
DESTINAZIONE 

Fino a 8 gg Fino a 16 gg Fino a 23 gg Fino a  45 gg Fino a 60 gg  Fino a 90 gg 
Fino a 120 

gg 

MONDO € 300.000,00 28,00 € 45,00 € 65,00 € 90,00 € 140,00 € 200,00 € 260,00 € 

MONDO € 500.000,00 35,00 € 65,00 € 95,00 € 115,00 € 180,00 € 240,00 € 290,00 € 

MONDO € 1.000.000,00 
[escluso USA e CANADA] 

60,00 € 120,00 € 160,00 € 250,00 € 290,00 € 380,00 € 470,00 € 

 
 

MERI D EN TO URS  è a Vostra disposizione per una valutazione delle polizze assicurative integrative che siano più aderenti 

alle vostre esigenze e la loro emissione. Compagnie assicurative partners: Globy/Allianz Global Assistance, Filodiretto di 
Nobis Compagnia Ass.va Spa  
 

2 – Annullamento viaggio  (in caso di malattia o altri eventi previsti dalla polizza)    

All’atto dell’iscrizione è possibile stipulare una polizza assicurativa facoltativa per coprire le eventuali penali in caso di 

annullamento del viaggio per motivi di salute certificabili (medico curante, specialista, ecc.) propri, del coniuge/convivente 
more uxorio, del proprio compagno di viaggio, o di un familiare in linea diretta (genitori, figli, fratelli e sorelle, ecc.) fino al 
giorno della partenza. Il Partecipante è tenuto a comunicare alla compagnia assicuratrice il proprio recesso entro le ore 24h 
del giorno successive all’evento. I contatti telefonici sono indicati nelle condizioni della polizza consegnate all’atto della 
sottoscrizione. I documenti necessari all’espletamento delle pratiche verranno richiesti successivamente.  
La polizza prevede scoperti e franchigie: si prega di prenderne attenta visione  
La polizza non copre eventi che potrebbero rendere impossibile il viaggio e che siano già noti all’assicurato all’atto della stipula 
della stessa.  
 

3 – Annullamento viaggio  ALL RISK       

Ad integrazione della polizza contro annullamento è possibile stipulare la formula ALL RISK che consente di annullare il viaggio 
per qualsiasi motivo oggettivamente documentabile che non sia in atto al momento dell’iscrizione. Si prega di prendere visione 
delle garanzie. Tale polizza risulterà come “appendice” alla polizza base di annullamento.  
 

In caso di rinuncia al viaggio il costo della polizza non è mai rimborsabile.  

Documenti di viaggio 
Informazioni Generali  

 

https://salute.regione.emilia-romagna.it/sanita-pubblica/vaccinazioni/le-principali-malattie-prevenibili-con-vaccinazione/epatite-a
https://salute.regione.emilia-romagna.it/sanita-pubblica/vaccinazioni/le-principali-malattie-prevenibili-con-vaccinazione/colera
https://salute.regione.emilia-romagna.it/sanita-pubblica/vaccinazioni/le-principali-malattie-prevenibili-con-vaccinazione/tetano
https://salute.regione.emilia-romagna.it/sanita-pubblica/vaccinazioni/le-principali-malattie-prevenibili-con-vaccinazione/meningococco
https://salute.regione.emilia-romagna.it/sanita-pubblica/vaccinazioni/le-principali-malattie-prevenibili-con-vaccinazione/encefalite-giapponese
https://salute.regione.emilia-romagna.it/sanita-pubblica/vaccinazioni/le-principali-malattie-prevenibili-con-vaccinazione/difterite
http://www.meridentours.it/


Quanto sopra è uno stralcio esemplificativo ma non esaustivo: per una più corretta e completa informazione preghiamo 

di leggere attentamente le condizioni della polizza consegnato all’atto dell’iscrizione e/o reperibili sul sito.  

 

 

Contatti telefonici in caso di apertura sinistro:    

 

 
 
 
 
 
 
 

Condizioni  General i              Consul tabi l i  sul  ns.  s i to www.mer ide ntours. i t  

La presente proposta si configura quale “Pacchetto Turistico” e come tale è disciplinato dagli artt. 32-51 novies del D.Lgs 
n. 79 del 23 maggio 2011 (cd. Codice del Turismo”, in seguito CdT) attualmente modificato dal D.Lgs. n. 62 del 06.06.2018 
di attuazione della Direttiva UE n. 2015/2302.  
Prima di formalizzare l’iscrizione al viaggio preghiamo di leggere con attenzione le Condizioni Generali pubblicate sul sito 
di Meriden Tours, od eventualmente farne specifica richiesta in formato cartaceo o tramite invio di file a mezzo e.mail. 
Il programma di viaggio pubblicato espone in modo completo, chiaro ed esaustivo tutti gli elementi richiesti dalla suddetta 
normativa, all. A, parte II “Modulo informativo standard per contratti di pacchetto turistico”.  

L’acquirente, anche per tramite persona dallo stesso incaricata che avrà l’onere di trasmettere in modo chiaro e completo 
tutto quanto sopra espresso, formalizzando l’iscrizione attraverso il versamento dell’acconto, dichiara in modo 
inequivocabile di aver preso visione di tutti gli elementi esposti, di accettarli e sottoscriverli. L’acquirente è altresì tenuto a 
segnalare in tempo utile eventuali richieste specifiche e personali.   
 

Penali  da recesso standard  

A completamento di quanto riportato nelle Condizioni Generali ed in ottemperanza a quanto previsto dall’art. 41, comma 2, 
Cod. Turismo, di seguito sono specificate modalità e penali in caso di recesso da parte del consumatore.  
 

Recesso da parte del  Consumatore con Penal i tà  

In caso di recesso dal contratto di viaggio, il viaggiatore è comunque sempre tenuto al pagamento delle spese di gestione.  
Ammontare delle spese di gestione pratica, bancarie ed amministrative: 
- per viaggi in Italia  €   10,00 - 1 gg   |  € 25.00 -  da 2/5 gg. | € 40,00 oltre 5 gg 
- per viaggi fuori Italia €   60,00 
Inoltre, qualora il recesso avvenga per motivi al fuori delle ipotesi previste dalle Condizioni di Contratto, il viaggiatore è 
tenuto a versare, quale corrispettivo per il recesso ex art. 1373, III comma, c.c., quanto in appresso specificato (il calcolo 
dei giorni non include quello del recesso e della partenza, le domeniche ed i giorni festivi):  
- recesso dopo il versamento dell'acconto: le spese di gestione + eventuale costo del biglietto aereo se già emesso;  
- recesso dal 45° al 31° giorno prima della partenza: 15% del costo del viaggio;  
- recesso dal 30° al 20° giorno prima della partenza: 30% del costo del viaggio;  
- recesso dal 19° al 10° giorno prima della partenza: 40% del costo del viaggio 
- recesso dal 9° al 4° giorno prima della partenza: 70% del costo del viaggio 
- recesso dal 3° al giorno della partenza del viaggio: nessun rimborso sarà dovuto.  
Nessun rimborso spetta al viaggiatore che decida di interrompere il viaggio o il soggiorno già intrapreso. 
Le medesime somme dovranno essere corrisposte da chi non potesse effettuare il viaggio per mancanza o irregolarità dei 
previsti documenti personali di espatrio. 
A tour confermato, l’eventuale recesso che comporti il mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti, la 
penale verrà calcolata ad hoc in virtù dei maggiori costi dovuti a favore del gruppo.  
L'Agenzia Organizzatrice, a propria insindacabile discrezione, potrà effettuare ugualmente dei rimborsi parziali a seconda 
di ogni specifica situazione. 
 

Recesso da parte del Consumatore senza il raggiungimento del numero minimo previsto di partecipanti 

Nel caso in cui non venga raggiunto il numero minimo di partecipanti previsto, Meriden Tours potrà proporre soluzione 
alternativa a coloro che fossero intenzionati a partire ugualmente anche a fronte di una variazione di quota. Se il numero 
degli aderenti è esiguo, il Consumatore che accetti di partecipare deve essere consapevole che in caso di recesso le penalità 
saranno le seguenti: 
- dalla data di conferma della partenza con il numero inferiore di partecipanti alla data di partenza del tour: 
- 100 % della quota di partecipazione 
L’entità di tale penale è tesa a garantire la partenza degli altri iscritti senza variazioni di prezzo. Sarà a discrezione 
dell’Agenzia valutare di caso in caso l’effettiva possibilità di riduzione.  
 

Polizza Protezione del viaggiatore  

(Rischio di Fallimento e Insolvenza, ex Fondo di Garanzia, modifica art. 50 e 51 Cod. del Turismo D.Lgs n. 79 del 23.05.2011 
e Direttiva UE 2015/2302 del 05.11.2015) 
In ottemperanza a quando disposto dalla Legge n. 115, art. 9, in vigore dal 18.08.2015 a tutela degli obblighi 

Condizioni Generali e fonti legislative  
Informazioni Generali  | Contatt i   

Numero Polizza  6002002767/H 

Centrale Operativa di Filo diretto      Tel   800 – 894123    dall’Italia 

attiva 24 ore su 24, 365 giorni l'anno    Tel. +39 039 9890702  dall'estero 

http://www.meridentours.it/


dell'organizzatore/intermediario nei confronti del turista che acquisti un pacchetto turistico, Meriden Tours ha provveduto 
a stipulare idonea polizza assicurativa FILODIRETTO PROTECTION di Nobis Compagnia di Assicurazioni S.P.A. n. 
6006001072/G. 
In caso di insolvenza o fallimento dell'organizzatore e/o intermediario, la polizza tutela i Clienti per l'ammontare pagato 
dagli stessi senza nessun tipo di franchigia e/o scoperto, come segue: 
-  Prima della partenza: rimborso degli importi versati per l'acquisto di un pacchetto turistico; 
- Dopo la partenza: rientro immediato, rimborso dei servizi non goduti ovvero proseguimento del viaggio 
In caso di sinistro contattare IMMEDIATAMENTE la Centrale Operativa dell'Impresa che è attiva 24h24 tutto l'anno, 
telefonando al numero verde:  800.894123 
 

Assicurazioni Responsabilità Civile  

Meriden Tours s.n.c. è coperta da polizza assicurativa n. 40035918 stipulata con la Compagnia UNIPOL ASSICURAZIONI 
S.p.A per la responsabilità civile come previsto dall’art. 50 del Codice del Turismo.  
 

Contatti in caso di emergenza  

Il Viaggiatore che si trovi in difficoltà durante il viaggio dovrà fare riferimento all’Accompagnatore o, se non previsto, alla 
guida locale. Potrà inoltre contattare il Corrispondente locale (dati e contatti saranno riportati nel voucher servizi), ovvero 
potrà contattare direttamente Meriden Tours ai seguenti numeri:  
 

Dal lunedì al venerdì in orario d’ufficio  | Tel. +39 045 8031370   - Whatsapp  377 0878492   
Oltre gli orari d’apertura ed esclusivamente per reali emergenze in corso di viaggio:  
T. +39 349 3420434  / +39 348 4126239  


